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Product Components

Cam

Lock cylinder

Product ID

Rear handle
screw

Return
Wake up

LED Light
Wake Up: Green
Unlock: Blue
Auto Lock: White

Unlock
button

Please use power bank to charge the lock via
USB(Type-C) cable,and then unlock the lock 
via welock APP



TOUCAEBL41

ID:195106XX

Accessories list (TOOL BOX)
If there is alack of accessories, please contact customer service in time.

Phillips
screwdriver *1 Allen key *1

Fixing screw for
battery cover* 2

Front handling
screw* 2

Silicone plug* 2 Manual Product ID

Install  battery

1. Loosen the screws with allen key 2. Open the metal case

3. Open the battery cover

5. Install battery

4. 3 * AAA battery
    (Please buy it by yourself)

6. Fix the battery cover and tighten 
    the screws

RFID Card * 3



In accordance with the required lock cylinder length, you can adjust the internal 
and external length by loosening the screw with an inner hexagon spanner and 
pulling outthe handle as needed; if necessary, you can increase the lock cylinder 
length by usingan extended lock cylinder piece and tighten the screw after adjustment. 
Plugged theadjusting hole with a silicone plug, which can play a certain waterproof role.  

Silicone plug

Adjusting the length of the lock cylinder

Installation pictures

1. Remove the fixing screw and
     original cylinder

2. Take out the screws and take
     out the rear handle

3.The lock cylinder is installed into
   the lock hole from the outside      

4. Install fixing screws

5. Install rear handle 6. Fixed rear handle screw

Due to the security reason, the front handle cannot be taken off.



Successful fingerprint 
recognition: 
Blue light
Failure fingerprint 
recognition: 
Red light

Passcode
(6~ 10digits)

Passcode
(6~ 10digits)

Add user

Add user (Number of users 190):flow chart

Administrator of the lock can register 10pcs, including fingerprint/password/smart card. 
Example: 4pcs administrator fingerprints, 4pcs administrator passwords, 2pcs administrator smart cards, totally 10pcs.

(LED Light:Success: green light,Failure: red light)

Add admin (Number of admin 9):flow chart



Please note, there are quantity limits as follows:
Fingerprints capacity ≤ 100 pcs
Passwords capacity ≤ 200 pcs
Smart cards capacity ≤ 199 pcs
Total quantity capacity (fingerprints + passwords + smart cards) ≤ 200 pcs

Passcode

Passcode

3.4

3.63.5



Enter the wrong passcode 5 times in a row, the 
smart lock will be locked for 90 seconds and 
cannot be operated.

Press any key to wake up

Press any key to wake up

USB emergency backup key
Open the QR code cover on the front handle, use the USB(Type-c) port to 
power on,and connect the App to unlock automatically.







50-100mm

Follow the instructions or search the welock setup video 
through YouTube to set up the smart lock, if you have 
any questions please contact our customer service.

Stainless steel+PC Plastic

Passcode/RFlD card /APP/
Mechanical key/USB Emergency Unlock
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Zurück 
Aufwachen

LED Licht
Aufwachen: grün
Entsperren: blau
Automatisches Schloss: weiß

Entriegelungsknopf

vorderer
Griff

Fingerabdruck

vordere
Griffschraube

Verwenden Sie bitte die Powerbank, um das 
Schloss über das USB-Kabel (Typ-C) aufzuladen,
und entsperren Sie das Schloss 
dann über die Welock-App.

andere Methode 
des Entsperrens

Bitte beachten Sie: 
keine Unterstützung 
für die Aufladung

Öffnen

Produktkomponenten

Nocken

Schließzylinder

Produkt-ID

Schraube 
des hinteren 
Griffs
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Batterie einbauen

1. Lösen Sie die Schrauben mit 
    dem Inbusschlüssel

2. Öffnen Sie das Metallgehäuse

3. Öffnen Sie die 
     Batterieabdeckung

5. Batterie einbauen

4.3 * AAA-Batterie 
   (Bitte kaufen Sie sie selbst)

6. Befestigen Sie die 
     Batterieabdeckung und ziehen 
     Sie die Schrauben fest.

ID:195106XX

TOUCAEBL41

Fixierschraube für 
Batterieabdeckung* 2

Schraube für die 
Frontbedienung * 2

Silikonstopfen * 2

RFID-Karte * 3 Kreuzschlitzschraubendreher *1
Inbusschlüssel *1

Handbuch Produkt-ID

Zubehörliste (TOOL BOX)
Sollte das Zubehör fehlen, wenden Sie sich bitte rechtzeitig an 
den Kundendienst.
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Silicone plug

Je nach gewünschter Länge des Schließzylinders können Sie die Innen- und 
Außenlänge einstellen, indem Sie die Schraube mit einem Innensechskantschlüssel
lösen und den Griff nach Bedarf herausziehen. Falls erforderlich, können Sie die Länge 
des Schließzylinders durch Verwendung eines verlängerten Schließzylinderstücks 
erhöhen und die Schraube nach der Einstellung wieder festziehen. Verstopfen Sie das
Einstellloch mit einem Silikonstopfen, der eine gewisse wasserdichte Funktion hat.   

Einstellen der Länge des Schließzylinders

Bilder vom Einbau

1. Entfernen Sie die Befestigungsschraube
    und den Originalzyinder

2. Lösen Sie die Schrauben und nehmen 
    Sie den hinteren Griff heraus

3. DerSchließzylinder wird von außenin
    das Schlossoch eingebaut

4. Instalation Befestigungsschrauben

5. Hinteren Griff montieren 6. Feste Schraube am hinteren Griff
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Ändern Sie den 
Administrator-Passcode

Neuer Administrator-
Passcode 

(6-10 Ziffern)

Neuer Administrator-
Passcode 

(6-10 Ziffern)

Fügen Sie 
Administrator-

RFID-Karte hinzu

Administrator-
Passcode/RFID-Karte/

Fingerabdruck

Karte ausziehen

Fügen Sie 
Administrator-

Fingerabdruck hinzu

Administrator-
Passcode/RFID-Karte/

Fingerabdruck

Tragen Sie den 
Fingerabdruck 5 

Mal ein

Erfolgreiche 
Fingerabdruck-
Erkennung: 
Blau Licht
Erfolglose 
Fingerabdruck-
Erkennung: 
rotes Licht

Administrator hinzufügen (Anzahl der Benutzer 190): Flussdiagramm

Der Administrator des Schlosses kann 10 Stück registrieren, einschließlich Fingerabdruck/Passwort/Chipkarten. 
Beispiel: 4 Stück Administrator-Fingerabdrücke,4 Stück Administrator-Passwörter, 2 Stück Administrator-Chipkarten, 

insgesamt 10 Stück (LED-Licht: Erfolg: grünes Licht, Misserfolg: rotes Licht).

Administrator hinzufügen (Anzahl der Administratoren 9): Flussdiagramm

Fügen Sie 
Administrator-Code 

hinzu

Administrator-
Passcode/RFID-Karte/

Fingerabdruck

Neuer Passcode 
(6-10 Ziffern)

Neuer Passcode 
(6-10 Ziffern)

Fügen Sie einen
Benutzer hinzu

Administrator-
Passcode/RFID-Karte/

Fingerabdruck

Passcode 
(6-10 Ziffern)

Passcode 
(6-10 Ziffern)

Fügen Sie 
RFID-Karte hinzu

Administrator-
Passcode/RFID-Karte/

Fingerabdruck

Karte ausziehen

Fügen Sie 
Fingerabdruck hinzu

Administrator-
Passcode/RFID-Karte/

Fingerabdruck

Tragen Sie den 
Fingerabdruck 

5 Mal ein
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Andere Einstellungen: Flussdiagramm

Bitte beachten Sie, dass es folgende Mengenbeschränkungen gibt:

Kapazität für Fingerabdrücke ≤ 100 Stück

Kapazität für Passwörter ≤ 200 Stück

Kapazität für Chipkarten ≤ 199 Stück

Gesamtmenge Kapazität (Fingerabdrücke + Passwörter + Chipkarten) ≤ 200 Stück

3.4

3.63.5

Entfernen Sie 
alle Benutzer

Administrator-
Passcode/RFID-Karte/

Fingerabdruck

Stellen Sie die 
Werkseinstellungen 

wieder her

Administrator-
Passcode/RFID-Karte/

Fingerabdruck

Urlaubsmodus 
(EINGESCHALTET)

Urlaubsmodus 
(EINGESCHALTET)

Geben Sie den 
Fingerabdruck ein 
bzw. ziehen Sie 
die Karte durch

Geben Sie den 
Fingerabdruck ein 
bzw. ziehen Sie 
die Karte durch

Passcode

Urlaubsmodus 
(AUSGESCHALTET)

Urlaubsmodus 
(AUSGESCHALTET)

Passcode Geben Sie den 
Fingerabdruck ein 
bzw. ziehen Sie die 

Karte durch

Passcode



- 20 -

Wenn Sie fünfmal hintereinander einen 
falschen Passcode eingeben, wird das 
intelligente Schloss für 90 Sekunden gesperrt und kann nicht bedient werden.

Die Tastatur 
leuchtet auf.

Drücken Sie eine beliebige Taste, um aufzuwachen

Drücken Sie eine beliebige Taste, um aufzuwachen

USB-Notfall-Sicherungsschlüssel
Öffnen Sie die QR-Code-Abdeckung am vorderen Griff, verwenden Sie den 
USB-(Type-C)Anschluss zum Einschalten und verbinden Sie die App, um es 
automatisch zu entsperren.

Der Knopf kann nach der Verriegelung um 360 Grad frei gedreht werden.
Um das Schloss vor Beschädigung zu schützen, darf es nicht gewaltsam 
gedreht werden.

Entriegeln und Verriegeln
Entriegeln Sie die Tür von außen.
Drücken Sie die Sperrtaste, dann die Ziffern plus die Sperrtaste.

Fingerabdruck

Fingerabdruck-
Sensoren

Anzeige für schwache Batterie:
Wenn die Spannung weniger als 3,7 V beträgt, leuchtet die rote 
Lampe als Warnung 5 Mal auf und der Summer ertönt.
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Häufig gestellte Fragen

Wie kann ich feststellen, dass das Schloss keinen Strom mehr hat?
Wenn die Spannung weniger als 3,7 V beträgt, leuchtet die rote Lampe als 
Warnung 5 Mal auf und der Summer ertönt.

Funktioniert der Drehknopf noch, nachdem ich ihn 
ausgetauscht habe?
Es funktioniert immer noch. Nur der Zylinder wird ersetzt. Die anderen 
Funktionen des Originalschlosses werden dadurch nicht beeinträchtigt.

Liest es langsam oder erkennt es den Fingerabdruck nach 
längerer Benutzung nicht mehr?

Das wird es nicht. Der Fingerabdrucksensor ist mit einer speziellen Schutzfolie 
versehen.

Ist es kompliziert, es einzustellen?
Folgen Sie den Anweisungen oder suchen Sie auf YouTube nach dem 
Welock-Einrichtungsvideo, um das intelligente Schloss einzurichten. 
Wenn Sie Fragen haben, wenden Sie sich bitte an unseren Kundendienst.

Wenn wir die Türen aller Häuser mit We.Lock ausstatten, kann 
die Telefon-App dann alle Türen aufschließen?

Online Dienst: E-Mail-Adresse: service@welockglobal.com

Ja, das können Sie. Ein Telefon kann viele verschiedene Schlösser aufladen. 
Denken Sie nur daran, den Namen jedes Schlosses zu markieren.

Rostfreier Stahl +PC-Kunststoff

Universell: Holztüren,Innentüren,
Eingangstüren usw

50-100mm

-25℃- 60℃

100.000Mal

Fingerabdruck/Passcode/RFID-Karte/
APP/USB Backup entsperren

3*AAA-Batterie

3.6V - 4.5V

Ersetzbar

Silber

10-12Monate
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Componenti del prodotto

Cam

Cilindro della serratura

ID prodotto

Vite della
maniglia
posteriore

Ritorno 
Svegliar

Luce LED
veglia: verde 
Sblocco: Blu Blocco

Pulsante di sblocco

Maniglia 
frontale

 Impronta digitale

Utilizzare il power bank per riavviare la chiave
caricare il lucchetto tramite cavo USB (Type-C), 
quindi sbloccare il lucchetto 
tramite l'APP welock.

Un altro metodo 
di sblocco

Si prega di notare: 
Nessun supporto per 
la ricarica

Apri

Vite della 
maniglia 
anteriore
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ID:195106XX

RFID Card * 3

Elenco degli accessori (TOOL BOX)
Se c'è una mancanza di accessori, si prega di contattare il servizio 
clienti in tempo.

Phillips
cacciavite *1

Chiave a 
brugola *1

Vite di fissaggio 
per coperchio 
della batteria* 2

Vite di 
manipolazione 
anteriore * 2

Spina in 
silicone * 2 Manuale ID prodotto

Installare la batteria

1.Allentare le viti con la chiave 
    a brugola

2. Aprire la custodia di metallo

3.Aprire il coperchio della batteria

5.Installare la batteria

4.3 * batteria AAA
(Per favore compratelo da soli)

6.Vite fissa della maniglia 
    posteriore

TOUCAEBL41
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In base alla lunghezza del cilindro dichiusura richiesta, è posssibile regolare la lunghezza 
interna edesterna allentando la vite con una chiave esagonale interna ed estraendo la 
maniglia secondo le necessità; se necessario, è possibile aumentare la lunghezza del 
cilindro di chiusura utilizzando un pezzo di cilindro di chiusura allungato e stringendo la 
vite dopo la regolazione. Il foro di regolazione è stato tappato con un tappo in silicone. 
che può svolaere un certo ruolo di impermeabilità.

Silicone plug

Regolazione del lalunghezza del cilindro di chiusura

Immagini dell'installazione

1.Rimuovere la vite di fissaggio e 
    il cilindro originale

2.Togliere le viti ed estrarre la 
    maniglia posteriore

3.Il cilindro della serratura è installato nel
     il foro della serratura dall'esterno

4.Installazione Viti di fissaggio

5. Installare la maniglia posterior 6.Vite fissa della maniglia posteriore
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Modificare il codice 
di accesso 

amministratore

Nuovo codice di 
accesso amministratore 

(6~10 cifre)

Nuovo codice di 
accesso amministratore 

(6~10 cifre)

Aggiungere la 
scheda RFID 

dell'amministratore

Tessera da strisciare

Tessera da strisciare

Aggiungere 
l'impronta digitale 
dell'amministratore

Inserire l'impronta 
digitale 5 volte

Inserire l'impronta 
digitale 5 volte

Riconoscimento delle 
impronte digitali riuscito:
Luce blu
Mancato riconoscimento 
delle impronte digitali:
Luce rossa

Administrator hinzufügen (Anzahl der Benutzer 190): Flussdiagramm

L'amministratore della serratura può registrare 10 pezzi, tra cui impronte digitali/password/smart card.
Esempio: 4 pezzi di impronte digitali dell'amministratore, 4 pezzi di password dell'amministratore, 

2 pezzi di smart card dell'amministratore, in totale 10 pezzi.
（Luce LED: successo: luce verde, fallimento: luce rossa.)

Aggiungi amministratore (numero di amministratori 9): diagramma di flusso

Aggiungere il codice 
di accesso 

amministratore

Nuovo codice di 
accesso (6~10 cifre)

Nuovo codice di 
accesso (6~10 cifre)

Aggiungi utente

codice 
(6~10 cifre)

codice 
(6~10 cifre)

Aggiungere la 
scheda RFID 

Aggiungere
 l'impronta digitale

codice di accesso 
amministratore/scheda 

FLD/impronte digitali

codice di accesso 
amministratore/scheda 

FLD/impronte digitali codice di accesso 
amministratore/scheda 

FLD/impronte digitali

codice di accesso 
amministratore/scheda 

FLD/impronte digitali

codice di accesso 
amministratore/scheda 

FLD/impronte digitali
codice di accesso 

amministratore/scheda 
FLD/impronte digitali
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Altre impostazioni: diagramma di flusso

Si prega di notare che ci sono limiti di quantità come segue:

Capacità impronte digitali ≤ 100 pz

Capacità password ≤ 200 pz 

Capacità smart card ≤ 199 pz

Capacità quantitativa totale (impronte digitali + password + smart card) ≤ 200 pezzi

3.4

3.63.5

 Cancella tutti 
gli utenti

codice amministratore 
RFID card/

impronta digitale

Ripristina impostazioni 
di fabbrica

Modalità vacanza 
(ATTIVATA)

Modalità vacanza 
(SPENTO)

Modalità vacanza 
(SPENTO)

Inserisci impronta 
digitale / 

Passa la carta

Inserisci impronta 
digitale / 

Passa la carta

Inserisci impronta 
digitale / 

Passa la carta

Codice di accesso

codice di accesso

Codice di accesso

codice amministratore 
RFID card/

impronta digitale

Modalità vacanza 
(ATTIVATA)
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Premere un tasto qualsiasi per svegliarsi

Se si inserisce un codice di accesso 
errato per 5 volte di seguito, lo smart lock 
viene bloccato per 90 secondi e non può essere utilizzato.

la tastiera 
si illumina

stampa

Premere un tasto qualsiasi per svegliarsi

Chiave USB di backup di emergenza
Aprire il coperchio del codice QR sulla maniglia anteriore, utilizzare la porta 
USB(Type-c)per accenderlo e collegare l'App per sbloccarlo automaticamente.

La manopola può essere ruotata liberamente di 360 gradi dopo essere stata 
bloccata. Per proteggere la serratura non essere danneggiata da una 
torsione forzata.

Sblocca e blocca
Sbloccare la porta dall'esterno

Fingerabdruck

Fingerabdruck-
Sensoren

Avviso di batteria scarica:
Quando l'alimentazione è inferiore a 3,7 V, la luce rossa si accenderà 
come avvertimento 5 volte con il cicalino che suona.
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FAQ

Come posso sapere se la serratura è scarica?
Quando l'alimentazione è inferiore a 3,7 V, la luce rossa si accenderà come 
avvertimento 5 volte con il cicalino che suona.

La manopola di blocco funziona ancora dopo aver sostituito 
la serratura?
Funziona ancora. Sostituisce solo il cilindro. Non influirà sull'altra funzione 
della serratura originale.

Leggerà lentamente o non riuscirà a riconoscere l'impronta 
digitale dopo un uso prolungato?
Non lo farà. Il sensore delle impronte digitali è dotato di una speciale 
pellicola protettiva.

È complicato da impostare?
Segui le istruzioni o cerca il video di configurazione di Welock su YouTube 
per configurare la serratura intelligente, in caso di domande contatta il 
nostro servizio clienti.

Se installiamo tutte le porte delle case con We.Lock, senti l'APP 
del telefono per sbloccarle tutte?

Servizio Online:
E-mail: service@welockglobal.com

Si, puoi. Un telefono può caricare più serrature diverse. Ricorda solo di 
segnare il nome di ogni serratura.

Acciaio inox + plastica PC

Universale : Porte in egno , porte interne,
porte d’ingresso , ecc

50-100mm

-25℃- 60℃

100.000 Tempi

Impronta digitale / crittografico/carta RFID / 
APP/USB Backup sblocco

3*AAA-Batteria

3.6V - 4.5V

Sostituibile

Argento

10-12mesi
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0-35mm

30mm

40mm

0-20mm

40-60mm
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Retour Sortie 
de veille

Témoin LED
Veille : Vert
Déverrouiller : Bleu
Auto-verrou : Blanc

Bouton
Déverrouiller

Poignée
avant

Empreinte digitale

Verwenden Sie bitte die Powerbank, um das 
Schloss über das USB-Kabel (Typ-C) aufzuladen,
und entsperren Sie das Schloss 
dann über die Welock-App.

andere Methode 
des Entsperrens

Bitte beachten Sie: 
keine Unterstützung 
für die Aufladung

Ouvert

Cylindre du 
verrou
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Modifier le 
code admin

Nouveau code admin
(6 à 10 chiffres)

Nouveau code admin
(6 à 10 chiffres)

Ajouter une carte 
RFID admin

Présenter la carte

Ajouter un utilisateur (nombre d’utilisateurs : 190)

L’administrateur de la serrure peut enregistrer 10 éléments, dont les empreintes digitales / code / carte RFID.
Exemple : 4 empreintes digitales admin, 4 codes admin, 2 cartes RFID admin, au total 10 éléments.

（LED : réussi : vert ; échec : rouge）

Ajouter un administrateur (nombre d’admin 9) 

Ajouter un 
code admin

Nouveau code admin
(6 à 10 chiffres)

Nouveau code admin
(6 à 10 chiffres)

Ajouter un 
utilisateur

Code admin
(6 à 10 chiffres)

Code admin
(6 à 10 chiffres)

Ajouter une 
carte RFID

Présenter la carte

Ajouter une 
empreinte

Appliquer l’empreinte 
5 fois

Ajouter une 
empreinte admin

Appliquer l’empreinte 
5 fois

Empreinte reconnue 
avec succès :
LED Bleu
Échec de la 
reconnaissance de 
l’empreinte :
LED rouge

Code admin / 
carte RFID / 

empreinte

Code admin / 
carte RFID / 

empreinte

Code admin / 
carte RFID / 

empreinte

Code admin / 
carte RFID / 

empreinte Code admin / 
carte RFID / 

empreinte

Code admin / 
carte RFID / 

empreinte
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Autres paramètres :

Capacité pour les empreintes digitales ≤ 100
Capacité pour les codes ≤ 200
Capacité pour les cartes RFID ≤ 199
Capacité totale (empreintes digitales + code + cartes RFID) ≤ 200

Veuillez noter qu’il existe des limites en nombre d’éléments :

3.4

3.63.5

Effacer tous les 
utilisateurs

Restaurer les 
paramètres d’usine

Mode vacances 
(ON)

Appliquer l’empreinte / 
présenter la carte

Appliquer l’empreinte / 
présenter la carte

Code

Mode vacances 
(OFF)

Mode vacances 
(OFF)

Code Appliquer l’empreinte / 
présenter la carte

Code

Mode vacances 
(ON)

Code admin / 
carte RFID / 

empreinte

Code admin / 
carte RFID / 

empreinte
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Appuyez sur une touche pour la sortie de veille

Si vous saisissez un code erroné 5 fois 
de suite, la serrure intelligente restera 
verrouillée pendant 90 secondes et ne pourra pas être utilisée.

Le clavier
s’allume

Appuyer

Appuyez sur une touche pour la sortie de veille

Clé de sauvegarde USB en cas d’urgence
Ouvrez le couvercle avec le code QR sur la poignée avant, utilisez le port 
USB (Type-c) pour raccorder et connecter l’application pour déverrouiller la 
serrure automatiquement.

La poignée peut tourner librement à 360 degrés après avoir été verrouillée 
pour protéger le verrou contre des dommages causés par une torsion forcée.

Verrouiller et déverrouiller
Déverrouiller la porte depuis l’extérieur

Fingerabdruck

Fingerabdruck-
Sensoren

Notification de piles faibles :
Lorsque la tension est inférieure à 3,7 V, la LED s’allume en rouge 
tandis que le buzzer émet un signal d’avertissement 5 fois.
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Acier inoxydable + plastique PC

Portes en bois, d’intérieur, d’entrée, etc.

50-100mm

-25 à 60°C

100 000 fois

Empreinte digitale /code/ Carta RFID / 
APP/sauvegarde USB

3*AAA-Batterie

3.6V - 4.5V

Remplaçable

Argent

10-12mois

Matériau de la poignée

Types de porte

Longueur ajustable

Plage de température

Cycles de pression

Mode de déverrouillage

Type de pile

Alimentation électrique

Remplacement des piles

Couleur

Durée de vie des piles

FAQ

Comment puis-je savoir que la serrure est hors tension ?
Lorsque la puissance est inférieure à 3,7 V, la LED s’allume en rouge tandis 
que le buzzer émet un signal d’avertissement 5 fois.

Le bouton de verrouillage fonctionne-t-il toujours après avoir 
remplacé la serrure ?
Oui. Seul le cylindre est remplacé. Cela n’affectera pas l’autre fonction du 
verrou d’origine.

La lecture de l’empreinte deviendra-t-elle lente ou le capteur 
peut-il ne pas reconnaître l’empreinte après une longue utilisation ?
Ce ne sera pas le cas. Le capteur d’empreintes digitales est doté d’un film 
de protection spécial.

L’installation est-elle compliquée ?
Suivez les instructions ou recherchez la vidéo de configuration WeLock sur 
YouTube pour configurer la serrure intelligente. Si vous avez des questions,
 veuillez contacter notre service client.

Si nous installons WeLock sur toutes les portes, l’application 
peut-elle toutes les déverrouiller ?

Assistance en ligne :
E-mail : service@welockglobal.com

Oui. Un téléphone peut gérer de nombreux verrous différents. N’oubliez pas 
de préciser le nom de chaque serrure.
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0-35mm

30mm

40mm

0-20mm

40-60mm

30-65mm

50-100mm
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Cam

Componentes del producto

ID de producto

Cerradura cilíndrica

Tornillo de la
manija trasera

Volver
Reactivar

luz LED
Reactivar: Verde: 
Desbloquear Azul
Desbloqueo automático: 
Blanco

Botón de 
desbloqueo

Asa 
frontal

Botón para 
huella dactilar

Utilice la batería para cargar la cerradura a 
través del cable USB (tipo C), y luego 
desbloquee la cerradura a 
través de la aplicación welock

Otro método de desbloqueo

Tenga en cuenta que 
no admite carga

Abrir

Tornillo de la 
manilla frontal
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ID:195106XX

Listado de accesorios (HERRAMIENTAS)
Si faltase algún accesorio, por favor contacte con el servicio de 
atención al cliente inmediatamente. 

Tarjeta RFID *3

Tornillo de fijación
de la tapa de la 
batería* 2

Tornillo de manipulación 
frontal * 2

Tapón de 
silicona* 2

Llave Allen *1Destornillador
Phillips *1

Manual ID de producto

Instalar la batería

1. Afloje los tornillos con la llave Allen 2. Abra la cubierta frontal de metal

3. Abra la tapa de la batería

5. Instalar la batería

4.3 * Batería AAA 
(Por favor, cómprela usted mismo)

6. Fije la tapa de la batería y 
    apriete los tornillos

TOUCAEBL41
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Si requiere una longitud diferente del cilindro de la cerradura, es posible ajustar la 
longitud interna y externa aflojando el tornillo con una llave hexagonal interior, sacando 
el mango según sea necesario. Si hiciera falta, es posible aumentar la longitud del 
cilindro colocando una pieza de extensión del cilindro y apretando el tornillo después 
del ajuste. El orificio de ajuste va tapado con un tapón de silicona con el objeto de 
desempeñar cierta función impermeable. 

Silicone plug

Ajuste de la longitud del cilindro de cierre

Imágenes de la instalación

3. Elcilindro de la cerradura se instala en el
    agujero dela cerradura desde el exterior

1. Retire eltornillo de fijación y el
    cilindro original

2. Saque los tornilos y extraiga el
    asa trasera

4. Instalación Tornillos de fijación

5. Instalar la manija trasera 6. Tornillo de la manija trasera fija
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Modifique código de 
acceso 

del administrador

Nuevo código de acceso 
del administrador

(6~ 10 dígitos

Nuevo código de acceso 
del administrador

(6~ 10 dígitos

Agregue Tarjeta
RFID del administrador

Pase la tarjeta

Agregue huella digital
 del administrador

Introduzca su 
huelladactilar 5 veces
Reconocimiento de 
huellas dactilares 
exitoso: 
Luz Azul
Error en el 
reconocimiento de 
huellas dactilares: 
Luz roja

Añada usuarios (Número de usuarios 190): organigrama

El administrador de la cerradura puede registrar 10 Códigos de Acceso, incluida la huella digital/contraseña/
tarjeta inteligente.Ejemplo: 4 unidades de huellas dactilares de administrador, 4 unidades de contraseñas 

de administrador, 2 unidades de tarjetas inteligentes de administrador, 10 unidades en total.
(Luz LED: Éxito: luz verde, Error: luz roja)

Agregar administradores (Número de administradores 9): organigrama

Agregue código de 
acceso

 del administrador

Nuevo código de 
acceso

(6~ 10 dígitos)

Nuevo código de 
acceso

(6~ 10 dígitos)

Agregue un
usuario

Código de acceso
(6~ 10 dígitos)

Código de acceso
(6~ 10 dígitos)

Agregue Tarjeta
RFID

Pase la tarjeta

Agregue huella 
dactilar

Introduzca su huella 
dactilar 5 veces

Código del 
administrador/Tarjeta 

RFID/Huella digital
Código del 

administrador/Tarjeta 
RFID/Huella digital

Código del 
administrador/Tarjeta 

RFID/Huella digital

Código del 
administrador/Tarjeta 

RFID/Huella digital
Código del 

administrador/Tarjeta 
RFID/Huella digital

Código del 
administrador/Tarjeta 

RFID/Huella digital
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Otros ajustes: organigrama

3.4

3.63.5

Borrar todos 
los usuarios 

Restaurar valores 
de fábrica

Modo vacaciones 
(ACTIVADO)

Modo vacaciones 
(ACTIVADO)

Introducir huella 
dactilar/pasar tarjeta

Introducir huella 
dactilar/pasar tarjeta

Código de acceso

Modo vacaciones 
(DESACTIVADO)

Modo vacaciones 
(DESACTIVADO)

Código de acceso Introducir huella 
dactilar/pasar tarjeta

Código de acceso

Código del 
administrador/Tarjeta 

RFID/Huella digital

Código del 
administrador/Tarjeta 

RFID/Huella digital

Capacidad de huellas dactilares ≤ 100 cas 

Capacidad de contraseñas ≤ 200 cas 

Capacidad de tarjetas inteligentes ≤ 199 cas.

Capacidad de cantidad total (huellas dactilares + contraseñas + 

tarjetas inteligentes) ≤ 200 cas

Tenga en cuenta, hay límites en la cantidad como se indica a continuación:
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Pulse cualquier tecla para reactivar

Si introduce un código incorrecto 5 veces 
seguidas, la cerradura inteligente se 
bloqueará durante 90 segundos y no podrá utilizarse.

El teclado 
se ilumina

Presione

Pulse cualquier tecla para reactivar

Llave USB para copia de seguridad de emergencia
Abra la cubierta del código QR en la manilla delantera, utilice el puerto 
USB（Tipo-c） y conecte la aplicación para desbloquearlo automáticamente.

La perilla se puede girar 360o grados libremente después de bloqueada.
Para proteger la cerradura de daños por la torsión con fuerza.

Bloqueo y desbloqueo
Desbloquee la puerta desde el exterior

Fingerabdruck

Fingerabdruck-
Sensoren

Aviso de batería baja:
Cuando la potencia es inferior a 3,7 V, la luz roja se encenderá 
como advertencia 5 veces con el zumbador sonando
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Acero inoxidable + plástico PC

Universal:Puertas de madera , puertas
inferiores , puertas de entrada , etc

50-100mm

-25℃- 60℃

100.000 veces

Huella dactilar /código de acceso/ tarjeta ic / 
APP/copia de seguridad USB

3*Batería AAA

3.6V - 4.5V

Reemplazable

Plata

10-12meses

Preguntas Frecuentes

¿Cómo puedo saber si la cerradura está sin energía? 
Cuando la potencia es inferior a 3,7 V, la luz roja se encenderá como 
advertencia 5 veces con el zumbador sonando

¿Sigue funcionando el pestillo de la cerradura después de 
cambiar la cerradura?
No, no va a funcionar. El sensor de la huella dactilar tiene una película 
protectora especial

Después de mucho tiempo de uso ¿Leerá muy lentamente la 
huella dactilar o no la recocerá?
Sigue funcionando. Solo sustituye el cilindro. No afectará la función de la 
cerradura original.

¿Es complicada de configurar?
Siga las instrucciones o busque el vídeo de configuración de welock a 
través de YouTube para configurar la cerradura inteligente; si tiene alguna 
duda, póngase en contacto con nuestro servicio de atención al cliente.

 Si instalo We.Lock en todas las puertas de mi casa, ¿puedo 
utilizar la aplicación del teléfono para desbloquearlas todas?

Servicio en línea
Correo electrónico: service @welockglobal.com

Sí, puede. Un teléfono puede abrir muchas cerraduras diferentes. Sólo 
tiene que recordar el nombre de cada una.






